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1 Milj6- och halsoskyddsnamnd

1.1 Inledning

Namnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 0,3 miljoner kronor for perioden.
Intékterna avviker negativt med 0,3 miljoner kronor och kostnaderna avviker positivt
med 0,6 miljoner kronor. Den negativa avvikelsen pa intékter forklaras med att vissa
intakter kommer senare under aret och den positiva kostnadsavvikelsen forklaras med

att kostnader faller ut senare under aret.

Av milj6- och halsoskyddsnamndens nio inriktningsmal har fem uppfyllts. Fyra mal

foljs upp till arsbokslutet. Prognosen ar att samtliga mal uppnas under aret.

Fran 1 januari 2016 galler en ny taxa for livsmedelskontroll och tillsyn enligt
miljobalken. Det har varit en omfattande arbetsuppgift att fatta nya beslut om avgifter
for samtliga foretag som betalar arlig avgift for tillsyn av sin verksamhet. Viss tillsyn

har darfor skjutits fram till hosten, men det & namndens bedémning att alla

verksamheter som betalar arlig avgift kommer att fa den tillsyn som &r inplanerad for

aret.

1.2 Periodens resultat

1.2.1 Driftredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
Verksamhetens intakter 15 1,2 -0,3
Verksamhetens 54 48 06
kostnader
Nettokostnader -3,9 -3,6 0,3

Miljo- och halsoskyddsnamnden redovisar ett dverskott pa 0,3 miljoner kronor netto for

perioden.

1.2.1.1 Avvikelse mot budget

(tkr)

Namnd
Administration

Miljosamordni
ng
Livsmedel

Milj6- och
halsoskydd

Totalt

Namnd

Viss efterslapning pa sammantradesarvodena ger ett dverskott for perioden.

Budget Bokslut Avvikelse

.. .. . Kostn
Intakt | Kostnad Netto Intakt | Kostnad Netto Intakt ad Netto
0 211 -211 0 146 -146 0 65 65
0 1194 -1194 1 985 -984 1 209 210
0 461 -461 1 422 -421 1 39 40
750 1078 -328 679 1011 -332 -71 67 -4
800 2418 -1618 564 2204 -1 640 -236 214 -22
1550 5362 -3812 | 1245 4768 -3523 -305 594 289
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Administration
Avvikelsen forklaras med att en mindre del av ndmndens juristmedel ar férbrukade.
Miljésamordning

Avvikelsen forklaras med att kostnader faller ut ojamnt under aret. En storre del
kommer under hosten.

Livsmedel

Intaktsutfallet ar lagre jamfort med periodbudgeten, vilket beror pa att vissa
livsmedelsverksamheter debiteras den arliga avgiften forst under hosten. Aven avgift for
extra offentlig kontroll debiteras under hosten. Utfallet pa kostnadssidan ar lagre
beroende av partiell féraldraledighet och att vissa kostnader for planerad verksamhet
faller ut under hosten.

Miljo- och halsoskydd

Intaktsutfallet ar lagre jamfort med periodbudgeten pa grund av att handlaggning av
kdldmedierapporter, timdebiterad tillsyn av miljo- och hédlsoskyddsverksamheter och
fakturering av pagéende klagomalsarenden kommer att ske under hosten. Aven
intakterna beraknas bli nagot lagre an budgeterat, som en effekt av ny riskklassning av
verksamheter, i enlighet med den nya taxan. Utfallet pa kostnadssidan ar lagre &n
budgeterat. Orsakerna ar lagre personalkostnader pa grund av foraldraledigheter och att
kostnader for vissa planerade verksamheter faller ut under hosten.

1.2.2 Investeringsredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
0,3 0,1 0,2
Nettokostnader 0,3 0,1 0,2

Upphandlingen av ett nytt drendehanteringssystem &r avslutad. Kostnaderna faller ut
under hdsten och 2017.

1.3 Viktiga handelser i verksamheten

Fran 1 januari 2016 har nya arbetsuppgifter, som handlaggs enligt kommunens
faststéllda Foreskrifter om avfallshantering for Danderyds kommun, forts éver
till miljo- och halsoskyddsnamnden fran tekniska namnden.

En temakvéll genomfordes i mars for allménheten om projektet Giftfri forskola
och kemikalier i barns vardag

Ny taxa har inforts for livsmedelskontrollen och tillsynen enligt miljobalken.

Informationsmaterial, Giftfria varor i Danderyd, har tagits fram till kommunens
foretagare.
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1.4 Mal

Inriktningsmal Budget 2016 Halvar 12016  Prognos helar
| Danderyd bedriver alla namnder '.' — ®
kostnadseffektiv verksamhet inom sina

programomraden. Varje namnd kan redovisa

sambandet mellan méal uppnédda resultat,

prestationer och resurser.

Miljé- och hélsoskyddsnamnden ska ge foretag '.' '.' ®
verksamma i kommunen en aktiv och

andamalsenlig service och radgivning

Danderyd har en god utomhusmiljé. . '.' i
Danderyd har en god inomhusmiljo. . — i
Danderyd framjar en hallbar resursanvandning. '.' '.' ®
Danderyd valjer miljdmassigt goda varor och '.' '.' "'
tjanster.

Arbetet med att minska bullerstérningarna fran '.' '.' ®
framfor allt E18 och Roslagsbanan ska drivas

med kraft.

Miljo- och halsoskyddsnamnden ska ge . — i
Danderydsborna en aktiv och andamalsenlig

service

De livsmedel som produceras, séljs och pa '.' — "'
andra satt hanteras i kommunen ska vara sakra.

Verksamhetens starka sidor

Miljo- och halsoskyddsnamnden har god kompetens inom sitt ansvarsomrade. Malen
bidrar till att kommunens prioriteringar inom miljoomradet lyfts fram, att negativ
miljopaverkan fran verksamheter minskas och barn som ar en kanslig grupp skyddas.
Malen bidrar ocksa till att féretagare och invanare ska uppleva ett gott bemotande i
kontakterna med verksamheten. Namnden har under sommaren paborjat arbetet med att
inventera och riskklassa potentiellt fororenade omraden i kommunen.

Verksamhetens svagheter

Miljoavdelningen &r relativt liten men har behov av kompetens inom manga olika
specialomraden. Arenden inom ett specifikt omrade handlaggs av en eller tva personer.
Framfor allt for livsmedelsomradet, dar manga kontrollbesok gors varje ar, kan
oplanerad franvaro pa grund av sjukdom eller vakanser snabbt paverka resultatet
negativt. Bemotandefragor ar kopplade till enskilda personer som moter vara
verksamhetsutdvare och invanare. Vid till exempel personalomsattning kan darfor
kompetensutvecklingsinsatser behtva goras.

Inkomna klagomal tar ofta lang tid att handldgga och om beslut dverklagas tar det lang
tid innan den klagande far besked om utfallet. Det leder till frustration och en
upplevelse av att kommunen inte gor det man ska.

Trots att namnden gor stora insatser for att informera invanare och verksamheter om hur
man kan leva mer miljovanligt, ar det svart att mata vilket genomslag
informationsinsatserna har.
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Planerade atgarder

Miljo- och halsoskyddsnamndens malséttning ar att 6ka kundnojdheten.
Handlaggningstider och tillgangligheten kan forbattrats. Fran och med 2016 mats
kundndjdheten bade hos foretagare och hos privatpersoner, vilket vantas ge en battre
bild av vilka konkreta atgarder som kan vidtas for att 6ka néjdheten. Under hosten
genomfors en uthildningsinsats med fokus pa service och bemdtande.

1.5 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

1.5.1 Prognos drift

(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse
Intakt Kostng Netto | Intdkt | Kostnad Netto | Intakt | Kostnad | Netto

Namnd 0 422 -422 0 422 -422 0 0
Administration 0 2 393 -2 393 0 2 393 -2 393 0 0
r“]"g;'ldsamord”' 0 926 | -926 1 927 | -926 1 1
Livsmedel 1500 2164 -664 | 1500 2164 -664 0 0
M.!lld_ och 1600 5145 -3545 | 1541 5086 -3 545 -59 59
hélsoskydd

Totalt 3100 11 050 -7950 | 3042 10 992 -7 950 -58 58

Miljo- och halsoskyddsnamndens reviderade driftbudget uppgar till 7 950 000 kronor
netto. Arets prognos &r att namnden géar mot budget.

1.5.2 Prognos investeringar

Projekt (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
Arendehanteringssystem och oférutsett 147 750 200 550
Totalt 147 750 200 550

Storre delen av kostnaden for &rendehanteringssystemet beréknas falla ut under forsta
kvartalet 2017, da systemet tagits i drift.

1.5.2.1 Atgarder med anledning av budgetavvikelse

1.6 Prestationer och nyckeltal

Tabeller med prestationer finns under respektive verksamhet.

1.7 Uppdrag
Inga uppdrag att rapportera.

1.8 Ovrigt

Inget Ovrigt att kommentera.
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2 Namnd och stab

2.1 Periodens resultat

Awvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intékt | Kostnad Netto Intéakt Koztna Netto Intékt | Kostnad | Netto
Namnd 0 211 211 0 146 -146 0 65 65
Administration 0 1194 -1194 1 985 -984 1 209 210
l':";'jbsamord”i 0 461 |  -461 1| 42| 421 1 39| 40
Totalt 0 1866 | -1866 2| 1553| -1551 2 313 | 315
Namnd
Viss efterslapning pa sammantradesarvodena ger ett dverskott for perioden.
Administration
Avvikelsen forklaras med att en mindre del av ndmndens juristmedel ar férbrukade.
Miljésamordning
Avvikelsen forklaras med att kostnader faller ut ojamnt under aret. En storre del
kommer under hosten.

2.1.1 Investeringsredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
Ar_epdehanteringssystem 03 01 0.2
miljo
Ofdrutsett 0 0 0
Nettokostnader 0,3 0,1 0,2

Upphandlingen av ett nytt &rendehanteringssystem ar avslutad. Kostnaderna faller ut

under hosten och 2017.
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2.2 Viktiga handelser i verksamheten

e En temakvéll genomfdrdes i mars for allmanheten om projektet Giftfri forskola
och kemikalier i barns vardag.

¢ Informationsmaterial, Giftfria varor i Danderyd, har tagits fram till kommunens
foretagare.

2.3 Mal

Inriktningsmal:
2.3.1 Danderyd framjar en hallbar resursanvandning.

Resultatmal:

2.3.1.1 Oka miljomedvetandet och stimulera till aktivt
ansvarstagande for ett framtida hallbart samhalle
(Danderydsborna)

Beddmning utfall

@ Malet ar uppfyllt

Prognos helar

@ Malet ar uppfyllt

Kommentar

1. Temakvall for allménhet och tjansteman om Kemikalier i vardagen och Giftfri
forskola

2.Framtagen informationsbroschyr riktad till foretagare: “Giftfria varor”

3.Naturdag/Vattendag riktad till allmé&nhet i samverkan med tekniska kontoret

4. Informationsaktivitet kopplat till dagvatten — information i Danderyds aktuellt om
biltvatt pa gatan

Resultat Resultat o a a
Nyckeltal 2015 Halvar 1 2016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
Antal 4 7
informationsaktiviteter

De sju planerade informationsaktiviteterna &r:

Radon, giftfri miljo, belysa kommunens miljoprogram, hallbart resande, avfall,
dagvatten och natur och biologisk mangfald.
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Inriktningsmal:

2.3.2 Danderyd valjer miljdomassigt goda varor och tjanster.

Resultatmal:

2.3.2.1 Upphandlingar ska innehalla miljokrav.

Beddmning utfall

@ Malet &r uppfyllt

Prognos helar

©Malet ar uppfyllt

Kommentar

En upphandling av ett nytt arendehanteringssystem har genomforts. | upphandlingen

stalldes miljokrav.

Resultat

Nyckeltal Resultat 2015 Halvar 12016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
Andel 100% 100% 100% 100%
upphandlingar som
foljer
Miljostyrningsradets
(MSR) avancerade
krav.
| foérsta hand ska Ja Ja Ja Ja
"bra miljéval"-
produkter véljas vid
inkdp dar ramavtal
saknas.
2.4 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret
2.4.1 Prognos drift

(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse

Intékt Kostng Netto | Intakt | Kostnad Netto | Intékt | Kostnad | Netto
Namnd 0 422 -422 0 422 -422 0 0 0
Administration 0 2393 -2 393 0 2393 -2 393 0 0 0
r'\]"é'lbsamord”' 0 926 | -926 1 927 | -926 1 1 0
Totalt 0 3741 -3741 1 3742 -3741 1 -1 0
Inga avvikelser att kommentera.

2.4.2 Prognos investeringar

Projekt (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse
Arendehanteringssystem miljo 147 700 200 500
Of6rutsett 0 50 0 50
Totalt 147 750 200 550
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Storre delen av kostnaden for arendehanteringssystemet beréknas falla ut under forsta
kvartalet 2017, da systemet tagits i drift.

2.5 Prestationer och nyckeltal

Inga prestationer och nyckeltal pa verksamheterna.

2.6 Ovrigt

Miljosamordnaren deltar aktivt i det regionala miljomalsnatverket och &r representerad i
beredningsgruppen for det regionala miljomalsradet. Samverkan sker dven aktivt i
natverket for miljostrateger i Nordostkommunerna.
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3 Livsmedel
3.1 Periodens resultat

Awvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intakt | Kostnad | Netto Intakt | Kostnad | Netto Intakt | Kostnad | Netto

Livsmedel 750 1078 -328 679 1011 -332 -71 67 -4

Totalt 750 1078 -328 679 1011 -332 -71 67 -4

Intaktsutfallet ar lagre jamfort med periodbudgeten, vilket beror pa att vissa
livsmedelsverksamheter debiteras den arliga avgiften forst under hosten. Aven avgift for
extra offentlig kontroll debiteras under hosten. Utfallet pa kostnadssidan ar lagre
beroende av partiell fordldraledighet och att vissa kostnader for planerad verksamheten
faller ut under hosten.

3.1.1 Investeringsredovisning

Verksamheten har inga investeringar.

3.2 Viktiga handelser i verksamheten

o Ny taxa har inforts for livsmedelskontrollen. En riskklassning har gjorts pa
samtliga livsmedelsobjekt och nya beslut om riskklassning och arlig avgift ar
utfardade.

o Matforgiftning pa forskola genom mat som levererades fran Sollentuna kommun,
som tillsammans med Smittskydd Stockholm (myndighet som arbetar for att
forebygga och minska spridningen av smittsamma sjukdomar till och mellan
manniskor) utreder orsaken till matforgiftningen. Uppfdljning av forskolan i
Danderyd har gjorts av Danderyds kommuns livsmedelsinspektorer.

3.3 Mal

Inriktningsmal:

3.3.1 | Danderyd bedriver alla namnder kostnadseffektiv
verksamhet inom sina programomraden. Varje namnd
kan redovisa sambandet mellan mal uppnadda resultat,
prestationer och resurser.

En ny taxa gller fran arsskiftet vilket innebar full kostnadstackning fér planerad
kontroll. All planerad kontroll kommer att genomforas.
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Resultatmal:

3.3.1.1 Sjalvfinansieringsgraden inom livsmedelskontrollen ska
hallas pa en niva som tacker kostnaderna for planerad
och extra offentlig kontroll.

Beddmning utfall

== Beddmning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

©Malet ar uppfyllt

Kommentar

Foljs upp vid arsbokslut.

Resultat eIl
Nyckeltal Halvar 1 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
2015
2016
Tillsynsintékter/bruttokostnader  70% 68% 68% 68%

Beréknas enligt Miljésamverkan Stockholms lans definition.

Sjalvfinansieringsgraden for livsmedelskontrollen berdknas enligt en modell som
tillampas av kommunerna i Miljdsamverkan Stockholms lan. Taxan ska tdcka
kostnaderna for planerad kontroll och sa kallad extra offentlig kontroll som utfors vid
mer omfattande brister. All annan verksambhet, till exempel kontroll efter anmélan om
misstankt matforgiftning som visar sig vara obefogad, anslagsfinansieras. Med den av
namnden foreslagna taxehéjningen kan en kostnadstackningsgrad pa 68 procent uppnas.

Inriktningsmal:

3.3.2 Milj6- och hélsoskyddsnamnden ska ge foretag
verksamma i kommunen en aktiv och andamalsenlig
service och radgivning

Verksamheten uppfyller sina ataganden enligt lagstiftningen och kontrollplanen.
Resultatmal:
3.3.2.1 Milj6- och halsoskyddsnamnden ska ge foretag
verksamma i kommunen en professionell service

betraffande handlaggningstid, tillganglighet och
bemdtande

Beddémning utfall

@ Malet ar uppfyllt

Prognos helar

@ Malet ar uppfyllt
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Kommentar

Maluppfyllelsen foljs upp vid arsbokslut da jamférelse med andra kommuner annu inte
finns att tillgd. NKI for livsmedelskontrollen har sjunkit fran 72 till 66. | matningen
varderas information, tillgdnglighet, bemdtande, kompetens, rattssdkerhet och
effektivitet. Arets resultat &r hdgt inom alla omraden utom information och upplevd
rattssakerhet vilket slar igenom i totalbetyget. En majlig orsak till sankningen fran 2014
ars resultat ar upplevd brist pa kontinuitet da en av tva tjanster varit tillsatt av tre olika
personer under aret.

Resultat 9 o 2
Nyckeltal Resultat 2015 Halvar 1 2016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
Resultat enligt 66
Stockholm
Business Alliance
(SBA) nojd

kundindexmatning.

SBA: Malet &r att resultatet ska vara battre &n medianen bland SBAs medlemmar.

Inriktningsmal:
3.3.3 De livsmedel som produceras, saljs och pa andra satt
hanteras i kommunen ska vara sékra.

Kontroll av livsmedelsverksamheter genomfors enligt planeringen och eventuella brister
foljs upp.

Resultatmal:
3.3.3.1 Andel livsmedelsanlaggningar i erfarenhetsklass C
(verksamheter med brister) ska hallas pa lag niva
Beddmning utfall
™= Beddmning av maluppfyllelse ej gjord
Prognos helar

©Malet ar uppfyllt

Kommentar

Foljs upp vid arsbokslut.

Resultat

Halvér 1 2016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018

Nyckeltal Resultat 2015

Antal objekt i 5% 5% 5%
klass C / totala
antalet objekt

Forstadrskontroll 80% 80% 80%
pa nya

verksamheter

ska genomféras

inom tre

méanader (géller

verksamheter

med fler &n en

kontrolltimme).
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3.4 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

3.4.1 Prognos drift

(tkr)

Livsmedel

Totalt

Budget Prognos helar Avvikelse
Intédkt | Kostnad Netto Intékt | Kostnad Netto Intékt | Kostnad Netto
1 500 2164 -664 1500 2164 -664 0 0 0
1500 2164 -664 1500 2164 -664 0 0 0

3.4.2 Prognos investeringar

Verksamheten har inga investeringar.

3.5 Prestationer och nyckeltal

2016

Utfall halvéar 1 2016

Antal livsmedelsobjekt som ska

bestkas

205

54

Under forsta halvaret har samtliga livsmedelsverksamheter riskklassats enligt den nya
taxan som galler fran arsskiftet. Ett stort fokus har legat pa processkartlaggning
tillsammans med arkivmyndigheten och forberedelser for upphandling av nytt

arendehanteringssystem. Beddmningen ar att samtliga verksamheter som enligt
kontrollplanen ska ha besok kommer att fa det.

3.6 Ovrigt

Inget Ovrigt att kommentera.
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4 Miljo- och halsoskydd
4.1 Periodens resultat

Awvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intakt | Kostnad | Netto Intakt | Kostnad | Netto Intakt | Kostnad | Netto
M.!“b_ och 800 2418 -1618 564 2204 | -1640 -236 214 -22
hélsoskydd
Totalt 800 2418 -1618 564 2204 | -1640 -236 214 -22

Intaktsutfallet ar lagre jamfort med periodbudgeten pa grund av att handlaggning av
kdldmedierapporter, timdebiterad tillsyn av miljé- och hédlsoskyddsverksamheter och
fakturering av pagéende klagomalsarenden kommer att ske under hosten. Aven
intakterna beréknas bli nagot lagre an budgeterat, som en effekt av ny riskklassning av
verksamheter, i enlighet med den nya taxan. Utfallet pa kostnadssidan &r lagre &n
budgeterat. Orsakerna ar lagre personalkostnader pa grund av foraldraledigheter och att
kostnader for vissa planerade verksamheter faller ut under hosten.

4.1.1 Investeringsredovisning

Verksamheten har inga investeringar.

4.2 Viktiga handelser i verksamheten

o Ny taxa for miljobalken har inforts fran arsskiftet.

e Fran 1 januari 2016 har nya arbetsuppgifter, som handlaggs enligt kommunens
faststéllda Foreskrifter om avfallshantering for Danderyds kommun, forts 6ver
till milj6- och halsoskyddsnamnden fran tekniska namnden.

4.3 Mal
Inriktningsmal:
4.3.1 Danderyd har en god utomhusmiljo.

Tillsyn av verksamheter genomfors enligt planeringen och eventuella brister f6ljs upp.
Nya tillsynsomraden ar byggavfall och inventering av enskilda avlopp.

Resultatmal:
4.3.1.1 Genom aterkommande tillsyn av verksamheter
kontrollera att utomhusmiljon inte paverkas negativt

Bedémning utfall

Malet &r delvis uppfyllt
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Prognos helar

@ Malet ar uppfylit

Kommentar

Tillsyn av verksamheter som paverkar utomhusmiljon sker enligt planeringen.

Resultat

Halvar 1 2016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018

Nyckeltal Resultat 2015

Matunderlag Ja Nej Ja Ja Ja
fér bedémning

av

partikelhalter

E18 ska

erhallas.

Inventering av  Nej Delvis Ja
enskilda

avlopp ska

genomforas.

Tillsyn pa 5 10 10
byggavfall ska
genomforas.

Ingen métning for beddmning av partikelhalter E18 har skett under matsasong
2015/2016 pa grund av att det inte funnits nagon matstation.

Inventering av enskilda avlopp foljs upp vid arsbokslut.

Resultatmal:
4.3.1.2 Verka for en giftfri miljo.
Beddmning utfall

== Beddémning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

@ Malet ar uppfylit

Kommentar
Nyckeltalen foljs upp vid arsbokslut.

Under sommaren pabdrjas arbetet med inventering och riskklassning av potentiellt
fororenade omraden.

Resultat Resultat
Nyckeltal Halvar 1 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
2015
2016
Antalet miljofarliga 60% 60% 60%

verksamheter med fast
arlig avgift som har en
"god kontroll i miljo-
och
hélsoskyddsperspektiv"
/ totala antalet
miljofarliga
verksamheter med fast
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Resultat Resultat

Nyckeltal Halvar 1 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
2015
2016
avgift.
Andel inventerade och 25% 75% 100%

riskklassade
férorenade omraden.

Inriktningsmal:
4.3.2 Danderyd har en god inomhusmiljo.

Tillsyn genomfors enligt planeringen och eventuella brister foljs upp.

Resultatmal:

4.3.2.1 Genom aterkommande tillsyn av verksamheter

kontrollera att inomhusmiljon haller en god niva och inte

paverkar halsan negativt
Beddmning utfall
== Beddémning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

Malet &r uppfylit

Kommentar

Nyckeltalet foljs upp vid arshokslut.

Resultat RSl
Nyckeltal Halvar 1 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018
2015
2016
Antalet forskolor och 60% 60% 60%

skolor som beddms ha
"god kontroll i miljo-
och
hélsoskyddsperspektiv"
/ totala antalet forskolor
och skolor.

Inriktningsmal:

4.3.3 Arbetet med att minska bullerstérningarna fran framfor
allt E18 och Roslagsbanan ska drivas med kratft.

Pagaende arenden drivs med kraft. Tillsynsmoten genomfors regelbundet med
Trafikverket och Trafikférvaltningen. Namnden &r remissinstans i den frivilliga

tillstandsprévningen avseende Roslagsbanan.
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Resultatmal:

4.3.3.1 Klagomal avseende buller fran E18 och Roslagsbanan
ska kommuniceras inom tre veckor.

Bedémning utfall

== Beddémning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

@ Malet ar uppfyllt

Kommentar

Inga klagomal under perioden.

Resultat

Nyckeltal Resultat 2015 Halvar 1 2016

Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018

Andelen
klagomal
avseende
buller frAn E18
som har
kommunicerats
inom tre
veckor.

80% 80% 80%

Andelen
klagomal
avseende
buller fran
Roslagsbanan
som har
kommunicerats
inom tre
veckor.

80% 80% 80%

Resultatmal:

4.3.3.2 Klagomal avseende buller fran E18 och Roslagsbanan
som har kommunicerats ska upp till beslut i ndmnd inom

tva manader.
Beddémning utfall
== Bedomning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

@ Malet ar uppfyllt
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Kommentar

Inga klagomal under perioden.

Resultat

Halvar 1 2016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018

Nyckeltal Resultat 2015

Andelen 80% 80% 80%
klagomal

avseende

buller frin E18

som har

kommunicerats

och gétt upp till

beslut i namnd

inom tva

manader.

Andelen 80% 80% 80%
klagomal
avseende
buller fran
Roslagsbanan
som har
kommunicerats
och gatt upp till
beslut i ndamnd
inom tva
manader.

Inriktningsmal:
4.3.4 Milj6- och héalsoskyddsnamnden ska ge Danderydsborna
en aktiv och andamalsenlig service

Fran och med 2016 méts nojd kundindex i arenden som galler enskilda Danderydsbor.
Inga resultat har erhallits.

Resultatmal:
4.3.4.1 Milj6- och halsoskyddsnamnden ska ge Danderydsborna
en professionell service betraffande handlaggningstid,
tilganglighet och bemoétande
Beddémning utfall

== Bedomning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

@ Malet ar uppfyllt

Kommentar

Foljs upp vid arshokslut.

Resultat Resultat

2015 Halvar 1 2016 Mal 2016 Mal 2017 Mal 2018

Nyckeltal

Handlaggning av 80% 80% 80%
halsoskyddsklagomal

ska paborjas inom

tva veckor.
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4.4 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

4.4.1 Prognos drift

(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse

Intakt | Kostnad Netto Intakt | Kostnad Netto Intakt | Kostnad Netto
Miljo- och 1600 5145 | 3545 | 1541 5086 | -3545 59 59 0
halsoskydd
Totalt 1 600 5145 -3 545 1541 5086 -3 545 -59 59 0

4.4.2 Prognos investeringar

Verksamheten har inga investeringar.

4.5 Prestationer och nyckeltal

2016 Utfall halvar 1 2016
Antal halsoskyddsobjekt som
ska bestkas (avser de som 25 8
betalar en arlig tillsynsavgift)
Antal miljdskyddsobjekt som ska
besodkas (avser de som betalar 20 15
en arlig tillsynsavgift)
Alla familjedaghem och dppna
forskolor ska fa besok under 18 0

2016

Antalet besok regleras i namndens behovsutredning och tillsynsplan.

Forsta halvaret har fokus varit pa verksamhetsutveckling dar mycket arbete har lagts ner
pa processkartlaggning i samarbete med arkivmyndigheten, upphandling av nytt

arendehanteringssystem och riskklassning av verksamheter i enlighet med ny taxa.

Familjedaghem och 6ppna forskolor planeras fa tillsynsbesok under hésten

Under varen har flertalet klagomal hanterats och tillsyn pa halsoskyddsverksamheter

kommer att ske under hosten.

4.6 Ovrigt

Inget Gvrigt att kommentera.
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