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1 Inledning

Namnderna och kommunstyrelsen ska arligen faststalla en plan for intern kontroll.

Kommunens arbete med intern kontroll regleras i kommunstyrelsens riktlinjer fran
2008, KS2008/0116.

Syftet med intern kontroll &r att med rimlig grad av sakerhet sakerstélla att foljande mal
uppnas:

e Andamalsenligt och kostnadseffektiv verksamhet. Detta innebar att ha kontroll
Over verksamhet, prestationer och kvalitet samt att fattade beslut verkstalls och
foljs upp.

o Tillforlitlig finansiell rapportering. Kommunstyrelsen, ndmnderna och de
verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande rakenskaper.

e Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm. Detta galler saval
lagstiftning som kommunens interna regelverk.

Intern kontroll delas upp i administrativa kontroller och redovisningskontroller.

e Administrativa kontroller syftar till att sdkerstélla en effektiv organisation och
effektiva processer. | den administrativa kontrollen ingar styrmodellen med mal-
och uppdragsstyrning, delegationsordning, reglementen,
tillampningsanvisningar, planerings- och budgetsystem, uppfoljningssystem,
arendehantering mm.

¢ Redovisningskontroller syftar till att sakerstalla att rdkenskaperna ar réttvisande. |
redovisningskontroller ingar avstamningsrutiner, anlaggningsredovisning,
projektredovisning, medelsférvaltning, kontanthantering, attestrutiner,
utbetalningar mm.

2 Namndens och kommunstyrelsens arbete med intern
kontroll

Grunden for arbetet med den interna kontrollen &r en kartldggning av
forvaltningens(kontorets/avdelningens processer. Enkelt kan det sammanfattas i fragan
"vilka arbetsuppgifter har forvaltningen?". Denna del kallas for riskanalys. Samtliga
processer skrivs ned och bedoms utifran tva dimensioner:

e Sannolikhet. Hur troligt ar det att processen inte foljs tillfredsstéllande?
o Konsekvens. Vilka konsekvenser uppkommer om processen inte foljs
tillfredsstallande? Bedomning gors utifran tva dimensioner.
o Fortroende
= Vilka konsekvenser blir det om fel uppstar? Konsekvenser for till
exempel medborgare, brukare, anstallda, fortroendevalda och
kommunens rykte.
= Paverkas maluppfyllelsen negativt?
o Ekonomi
= Vilka tillkommande kostnader blir det om fel uppstar? Tank bade
pa kort och lang sikt

Varje dimension varderas pa en skala 1-4, dessa multipliceras och sammanfattas i en sa
kallad riskmatris.

Skalan for Sannolikhet ar Osannolik, Mdjlig, Mindre sannolik respektive Sannolik.
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Skalan for Konsekvens ar Lindrig, Mindre kannbar, Kannbar respektive Allvarlig.

Det lagsta riskvardet ar alltsa ett och det hogsta 16.

Nér riskanalysen ar klar lamnar forvaltningen forslag till intern kontrollplan dar det

framgar vilka processer som ska granskas extra noggrant.

Interna kontrollplanen faststalls av namnden i samband med arsredovisningen. Da ska

aven redovisning goras av foregaende ars plan.

3 Namndens internkontrollplan 2017

For 2017 foreslar forvaltningen att foljande processer undersoks extra noggrant:

3.1 Ekonomi
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Representation Representation redovisas inte 6 Att representation redovisas
med syfte och deltagare. med syfte och deltagare.
Beslutsattest Beslutsattestant attesterar 6 Att beslutsattestant inte
egna kostnader. attesterar kostnader som hor
samman med den egna
tjansteutévningen.
3.2 Verksamhet
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Avtal Auvtal skrivs inte under av 6
behdrig enligt
delegationsordningen.
Beslut Beslut fattas inte i enlighet 6 Kontrollera att beslut fattas i
med delegationsordningen. enlighet med
delegationsordningen.
Planerad tillsyn och All planerad tillsyn och 6
kontroll kontroll enligt lagstiftning
genomfors inte.
3.3 Administration
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Registrering av beslut | Beslut registreras inte i 6
systemet, for att fel kod valjs.
Arkivering Att handlingar i akten for 4 Att handlingar i akten for
avslutade arenden inte avslutade arenden
Overensstammer med Overensstammer med
registrerade handlingar i registrerade handlingar i
arendehanteringssystemet. arendehanteringssystemet.
3.4 Kvalitet
Process Riskanalys Riskvarde | Kontrollmoment
Beslut Beslut fattas inte inom viss tid 3 Undersdkning av beslutstid
enligt namndens mal.
Information Felaktig information till 3 Undersdkning av felaktig
invanare och foretagare finns information pa hemsidan
pa hemsidan.
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4 Namndens risker, bruttolista

Nedan illustreras riskanalysen for férvaltningens processer. | tabellen nedan redovisas

forvaltningens processer.
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Konsekvens
MediumeLég Totalt: 25
Sannolikhet Konsekvens
Iy 4 Sannolik Allvarlig
£l 3 Mojlig Kéannbar
2 Mindre sannolik Mindre k&nnbar
1 Osannolik Lindrig
Skall
. . . kontrollm
Omrade Process RIS, Riskanalys RIELTE oment
mmer rde
kopplas
till?
Ekonomi Representation 1 Representation redovisas 6 Ja
inte med syfte och
deltagare.
Ingangna avtal ska féljas
upp minst en gang per ar
Regler om mutor och
representation
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Omrade

Process

Risknu
mmer

Riskanalys

Riskva
rde

Skall
kontrollm
oment
kopplas
till?

Direktupphandling

Vid direktupphandling av
vara eller tjanst
Overstigande en kostnad
av 20 000 kronor har inte
tre leverantorer tillfragats.

Inkdp

Ramauvtal utnyttjas inte
trots att det finns.

Beslutsattest

Beslutsattestant attesterar
egna kostnader.

Ja

Verksamhe
t

Fakturering

Fakturering sker inte
enligt faststalld taxa.

Extra offentlig
kontoll faktureras inte
inom tre manader.

Uppdrag faktureras inte
pa grund av
oegentligheter. Foreslas
tas bort.

Avtal

Avtal skrivs inte under av
behdérig enligt
delegationsordningen.

Ja

Beslut

Beslutet har inte laglig
grund.

10

Beslut fattas inte i enlighet
med
delegationsordningen.

Ja

11

Forslag till
myndighetsbeslut som
skrivs fram till némnden &ar
motiverade pa annan
grund an lag och
férordning.

Delegationsordning

12

Delegationsordningen &r
inte aktuell med avseende
pa laghanvisningar.

Planerad tillsyn och
kontroll

13

All planerad tillsyn och
kontroll enligt lagstiftning
genomfors inte.

Ja

Handlaggning av
arenden

14

Handlaggning av arenden
drar ut pa tiden for att
handlaggaren slutar och
ny inte utsetts.

Administrat
ion

Registrering av beslut

15

Beslut registreras inte i
systemet, for att fel kod
valjs.

Ja

16

Expediering av beslut
gors inte.

Originalhandlingar

17

Originalhandlingar
(papper eller inskannat)
forvaras inte sékert.

Avtal

18

Avtal registreras inte som
beslut i systemet.

Underskattad tidsatgang

19

Felaktigt
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Omrade

Process

Risknu
mmer

Riskanalys

Riskva
rde

Skall
kontrollm
oment
kopplas
till?

berakningsunderlag for
faktura, underskattad tid.

Utlamning av handling

20

Sekretessbelagd handling
lamnas ut.

21

Utldmnande av allmén
handling sker inte
skyndsamt.

Registrering av
inkommen handling

22

Registrering av inkomna
handlingar gors inte
skyndsamt.

Arkivering

23

Att handlingar i akten for
avslutade arenden inte
Overensstammer med
registrerade handlingar i
arendehanteringssysteme
t.

Ja

Kvalitet

Beslut

24

Beslut fattas inte inom
viss tid enligt namndens
mal.

Ja

Information

25

Felaktig information till
invanare och foretagare
finns pa hemsidan.

Ja
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