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1 Miljo- och halsoskyddsnamnd

1.1 Inledning

Néamnden redovisar en positiv budgetavvikelse pé 0,6 miljoner kronor for perioden. Intdkterna
avviker negativt med 0,1 miljoner kronor och kostnaderna avviker positivt med 0,7 miljoner
kronor. Den negativa avvikelsen pa intdkter forklaras med att vissa intékter kommer senare under
aret och den positiva kostnadsavvikelsen forklaras med att kostnader faller ut senare under éret.
Prognosen for ret &r att kostnaderna for miljojuridiska tjanster kommer att bli lagre &n budgeterat,
medan kostnaderna for personal kommer att bli hogre.

Av miljo- och hélsoskyddsndmndens nio inriktningsmal har tvd uppfyllts och resterande sju ar pa
vig att uppfyllas. Flera mal {oljs upp genom nyckeltal som innebér att enskilda insatser ska
genomforas. Dessa har 1 vissa fall skjutits fram till efter sommaren, eftersom arbetet med att infora
ett nytt drendehanteringssystem har tagit mycket tid 1 ansprak. Prognosen ar att samtliga mal
uppnds under 4ret.

1.2 Periodens resultat

1.2.1 Driftredovisning

(mnkr) Budget Halvarsbokslut Avvikelse
Verksamhetens intakter 1,5 1,4 -0,1
Verksamhetens kostnader 59 52 0,7
Nettokostnader -4,4 -3,8 0,6

Avvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse
Intdakt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto Intakt | Kostnad Netto
Namnd 0 215 -215 0 177 -177 0 38 38
Stab 0 1269 -1269 1 1027 -1 026 1 242 243
Miljdsamordning 0 468 -468 0 411 -411 0 57 57
Livsmedel 725 1059 -334 694 896 -202 -31 163 132
MIo- ach 750 | 2871| 2121 690 | 2646 | -1956 -60 225 165
alsoskydd
Totalt 1475 5882 -4 407 1385 5157 -3772 -90 725 635

Nimnd, stab och miljosamordning
Nettoavvikelsen pa ndmnd forklaras framst med att medel for utbildning inte har forbrukats.

Nettoavvikelsen pa staben (243 000) forklaras med att endast en mindre del av budgeten for
miljojuridiska tjanster har anvénts under perioden.

Nettoavvikelsen pa miljosamordning (57 000 kronor) forklaras med att endast en mindre del av
verksamhetsbudgeten forbrukats under perioden.

Livsmedel

Nettoavvikelsen (132 000 kronor) forklaras med ligre personalkostnader dd miljochefstjansten
varit vakant samt att it-licenskostnaderna ar lagre.
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Miljo- och halsoskydd

Nettoavvikelsen (165 000 kronor) forklaras med att miljochefstjdnsten varit vakant, partiell

fordldraledighet och att it-licenskostnaderna ar lagre.

1.2.2 Investeringsredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
0,4 0,2 0,2
Nettokostnader 0,4 0,2 0,2

Utfallet avser del av investering 1 nytt &rendehanteringssystem.

1.3 Viktiga handelser i verksamheten

e For allménheten genomfordes en temakvill om projektet Giftfri forskola och kemikalier i

barns vardag och ett seminarium om Giftfri milj6 — Tema cirkulir ekonomi.

¢ Informationsinsatser som riktat sig sérskilt till foretagare ar informationsmaterial om Giftfria
varor i Danderyd samt information vid ett frukostmdte med temat Klimatsmart foretag.

e Miljo6- och hélsoskyddsnamnden har deltagit i Stockholms léns projekt omfattande
livsmedelskontroll av sparbarhet av produkterna 16jrom, lammkott och kyckling.

¢ Inventering av befintliga och historiska bensinstationer och av historiska kemtvittar ar

genomford.

o Efterbehandling av flertalet stolpar (omhindertagande av impregnerade
fundament/kreosotslipers) for Svenska Kraftnits rivning av 220 kV-ledningen i Danderyds

pagar.

1.4 Mal

Budget

Inriktningsmal 2017

Halvar 1
2017

Prognos
helar

Miljo- och halsoskyddsnamnden ska ge Danderydsborna en aktiv och
andamalsenlig service

| Danderyd bedriver alla namnder kostnadseffektiv verksamhet inom sina
programomraden. Varje ndamnd kan redovisa sambandet mellan mal
uppnadda resultat, prestationer och resurser.

Miljo- och halsoskyddsnamnden ska ge foretag verksamma i kommunen
en aktiv och andamalsenlig service och radgivning

Frisk luft

Friskt vatten

Biologisk mangfald

God bebyggd miljé

Giftfri miljo

De livsmedel som produceras, saljs och pa andra satt hanteras i
kommunen ska vara sékra och redliga.
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Verksamhetens starka sidor

Milj6- och hidlsoskyddsndmnden har god kompetens inom sitt ansvarsomrdde. Mélen bidrar till att
kommunens prioriteringar inom miljdomradet lyfts fram, att negativ miljopaverkan frén
verksamheter minskas och barn som dr en kénslig grupp skyddas. Malen bidrar ocksa till att
foretagare och invénare ska uppleva ett gott bemotande 1 kontakterna med verksamheten.
Néamnden har sedan forra sommaren arbetat med att inventera och riskklassa potentiellt fororenade
omrdden i kommunen och ca hilften av de planerade objekten dr inventerade.

Verksamhetens svagheter

Miljoavdelningen é&r relativt liten men har behov av kompetens inom ménga olika specialomréden.
Arenden inom ett specifikt omride handliggs av en eller tva personer. Framfor allt for
livsmedelsomrédet, ddr manga kontrollbesok gors varje ar, kan oplanerad frdnvaro pé grund av
sjukdom eller vakanser snabbt paverka resultatet negativt.

For flera av ndmndens mal inom miljdomridet &r det svért att méta vilken effekt atgérder har.
Trots att nimnden gor insatser for att informera invénare och verksamheter om hur man kan leva
mer miljovénligt, dr det svért att mita vilken skillnad informationsinsatserna gor.

Inkomna klagomal tar ofta l&ng tid att handldgga och om beslut 6verklagas tar det l1ang tid innan
den klagande far besked om utfallet. Det leder till frustration och en upplevelse av att kommunen
inte gor det man ska.

Atgiirder som planeras for god maluppfyllnad under budgetperioden

Milj6- och hilsoskyddsndmndens malséttning ar att 6ka kundndjdheten. Handldggningstider och
tillgéngligheten kan forbattrats genom att besvara e-post inom kort tid och forédndra rutiner for att
oka tillgéngligheten for kontakt med miljéavdelningen.

1.5 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

1.5.1 Prognos drift

(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse

Intékt | Kostnad Netto Intékt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto
Namnd 0 429 -429 0 429 -429 0 0 0
Stab 0 2543 -2 543 0 2131 -2 131 0 412 412
Miljdésamordning 0 940 -940 0 940 -940 0 0 0
Livsmedel 1450 2125 -675 1450 2125 -675 0 0 0
MIo- ach 1500 | 5763 | -4263| 1450 | 5975| -4525 -50 212 | 262

alsoskydd

Totalt 2950 11 800 -8 850 2900 11 600 -8 700 -50 200 150

Nimnd och stab

Det prognostiserade dverskottet pa staben forklaras med att endast en viss del av budgeten for
juridiska tjdnster berdknas forbrukas.

Miljo- och hilsoskydd

Prognostiserad intdktsavvikelse forklaras med en kvardrdjande effekt av taxan som géller frén 1
januari 2016. Avvikelsen justeras 1 budget for 2018.

Prognostiserad kostnadsavvikelse forklaras med dkade kostnader for personal och it-licenser.

Delarsbokslut och prognos 2 2017 5(23)



1.5.2 Prognos investeringar

Projekt (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse

Arendehanteringssystem 206 517 700 -183
Utveckling av e-tjanster 0 100 0 100
Oférutsett 0 100 0 100
Totalt 206 717 700 17

Investeringarna i drendehanteringssystemet har blivit storre dn berdknat pd grund av att det har
tillkommit kostnader framfor allt for att effektivisera arbetssétt genom digitalisering. Det
balanseras av att kostnader for investeringar i e-tjénster skjuts fram ndgot i tiden. De investeringar
som gors 1 drendehanteringssystemet kommer att stodja inférandet av e-tjanster.

1.6 Prestationer och nyckeltal

Se underliggande rapporter.

1.7 Intern kontroll

En stickprovskontroll har gjorts av fakturor som avser extern och intern representation. I ett fall
saknades en koppling av verifikationen till systemet Agresso. Avvikelsen &r réittad i efterhand. For
att sdkerstélla att rutinerna dr kénda genomfors en intern utbildning av samtliga attestanter pa
miljo- och stadsbyggnadskontoret den 22 augusti.

I februari gjordes en genomgang med samtliga anstdllda pa kontoret av reglerna for mutor och
bestickning.

1.8 Ovrigt

Nir inventeringen och riskklassningen av potentiellt fororenade omraden dr genomford kommer
arbetet att behova fortsitta. Forst maste de hogst riskklassade omrddena utredas vidare och
ansvarsutredningar behover genomforas for att identifiera vem som driver eller har drivit den
verksamhet som har lett till fororeningen. Detta arbete &r ofta tidskrdvande och komplicerat. Medel
for detta kommer att behdvas frén 2019.

Kommunens 6kade ambitioner inom plan- och exploateringsomradet stéller 6kade krav pa den
kompetens som miljoavdelningens personal besitter. Arbetsinsatser i ett tidigt skede sparar bade
tid och resurser eftersom hénsyn tas till miljofaktorer innan planeringen har kommit for 1angt. I
nuldget saknas resurser for att bista i stadsbyggnadsprocessen i efterfragad omfattning.
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2 Namnd, stab och miljosamordning
2.1 Periodens resultat

Avvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intdkt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto Intakt | Kostnad Netto
Namnd 0 215 -215 0 177 -177 0 38 38
Stab 0 1269 -1 269 1 1027 -1 026 1 242 243
Miljsamordning 0 468 -468 0 411 -411 0 57 57
Totalt 0 1952 -1 952 1 1615 -1614 1 337 338

Nettoavvikelsen pd ndamnd forklaras frimst med att medel for utbildning inte har forbrukats.

Nettoavvikelsen pa staben (243 000 kronor) forklaras med att endast en mindre del av budgeten for
miljéjuridiska tjdnster har anvénts under perioden.

Nettoavvikelsen pa miljésamordning (57 000 kronor) forklaras med att endast en mindre del av
verksamhetsbudgeten forbrukats under perioden.

2.1.1 Investeringsredovisning

(mnkr) Budget Bokslut Avvikelse
Stab 0,4 0,2 0,2
Nettokostnader 0,4 0,2 0,2

Utfallet avser del av investering i nytt drendehanteringssystem.

2.2 Viktiga handelser i verksamheten

Riktade informationsinsatser for skolor och forskolor

Samtliga forskolechefer har fatt information om Gron Flagg och samtliga rektorer information om
skapande av miljonédtverk for skolor.

Informationsinsatser som riktat sig till allméinheten

Temakvill om projektet Giftfri forskola och kemikalier 1 barns vardag och ett seminarium om
Giftfri milj6 — Tema cirkuldr ekonomi.

Miljosamordnaren har medverkat i trafikantdagen och informerat om kollektivtrafik, bilpool och
cykling. Uppskattningsvis naddes ca 200 deltagare genom cykelservice och samtal.

Kontoret har deltagit en naturdag, cykeldag och hamnens dag. Samtliga arrangemang lockade ett
stort antal besokare.

Danderyds villadgarforening har fatt en presentation kring miljéarbetet i Danderyds kommun. Ett
40-tal medlemmar deltog.

Informationsinsatser som riktat sig sirskilt till foretagare

Informationsmaterial om Giftfria varor i Danderyd samt information vid ett frukostmote med
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temat Klimatsmart foretag.
Ovrigt

En ny miljochef tilltradde i slutet av maj.
2.3 Mal

Inriktningsmal:
2.3.1 | Danderyd bedriver alla namnder kostnadseffektiv
verksamhet inom sina programomraden. Varje namnd kan
redovisa sambandet mellan mal uppnadda resultat, prestationer
och resurser.
Milj6- och hilsoskyddsndmndens verksamhet baseras pé en utredning av behovet av lagstadgad
tillsyn samt 6vriga behov som kommunen identifierar. Intdker och kostander &r forutsdgbara och
under forutsittning att inga storre fordndringar sker under pagdende verksamhetsar ska de
planerade och tilldelade resurserna ricka for den planerade verksamheten. Under 2017
implementeras ett nytt &rendehanteringssystem for nimndens verksamhet, vilket tar mer arbetstid i
ansprak. For det har ndmnden tilldelats extra resurser under 2017 och prognosen ar darfor att den
planerade verksamheten kommer att genomforas under aret. Sammantaget bedoms darfor att malet
ar uppfyllt.
Resultatmal:
2.3.1.1 (5.4.2 Mprg) Upphandlingar ska innehalla miljbkrav.

Bedomning utfall
= Bedomning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

® Malet ir uppfyllt

Kommentar

Inga upphandlingar dér miljokrav kan stéllas har gjorts under perioden.

Resultat

Nyckeltal Resultat 2016 Halvar 1 2017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Andel upphandlingar som 100% 100% 100% 100%
foljer

Upphandlingsmyndighetens

krav.

Delarsbokslut och prognos 2 2017 8(23)




2.4 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

Prognos drift
(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse
Intdkt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto Intakt | Kostnad Netto
Namnd 0 429 -429 0 429 -429 0 0 0
Stab 0 2543 -2 543 0 2131 -2131 0 412 412
Miljdsamordning 0 940 -940 0 940 -940 0 0 0
Totalt 0 3912 -3912 0 3500 -3 500 0 412 412

Det prognostiserade dverskottet pa staben forklaras med att endast en del av budgeten for juridiska
tjénster berdknas forbrukas.

Prognos investeringar

Projekt (tkr) Utfall Budget Prognos Avvikelse

Arendehanteringssystem 206 517 700 -183
Utveckling av e-tjanster 0 100 0 100
Of6rutsett 0 100 0 100
Totalt 206 717 700 17

Investeringarna i drendehanteringssystemet har blivit dyrare dn berdknat pa grund av att det har
tillkommit kostnader framfor allt for att effektivisera arbetssétt genom digitalisering. Det
balanseras av att kostnader for investeringar i e-tjanster skjuts fram nagot i tiden. De investeringar
som gors 1 drendehanteringssystemet kommer att stodja inforandet av e-tjdnster.

2.5 Prestationer och nyckeltal

Inga prestationer och nyckeltal pd verksamheterna.

2.6 Ovrigt

Miljosamordnaren har arbetat med inférande av en gemensam cykelpool {for
kontorsverksamheterna i Djursholm och Mdérby centrum.

Samverkan sker med andra kommuner i lanet for informationsutbyte och gemensamma insatser
som ger mervarde for kommunen. En workshop for miljostrateger och upphandlare i regionen
kring miljéanpassad upphandling har samordnats av Danderyds kommun genom
miljésamordnaren.

Miljosamordnaren deltar aktivt i det regionala miljomalsnétverket och dr representerad i
beredningsgruppen for det regionala miljomalsradet. Samverkan sker dven aktivt i ndtverket for
miljostrateger 1 Nordostkommunerna.
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3 Livsmedel
3.1 Periodens resultat

Avvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
Livsmedel 725 1059 -334 694 896 -202 -31 163 132
Totalt 725 1059 -334 694 896 -202 -31 163 132

Nettoavvikelsen (132 000 kronor) forklaras med lagre personalkostnader dd miljochefstjansten
varit vakant samt att it-licenskostnaderna ar lagre pa grund av att slutligt 6vertagande av
drendehanteringssystemet sker senare under aret.

3.2 Viktiga handelser i verksamheten

Miljoavdelningen har deltagit i Stockholms léns projekt omfattande kontroll av sparbarhet av
produkterna 16jrom, lammkétt och kyckling. Fem butiker har fatt kontroll. Projektet innebér att
produktens leverantorer sparas for att kontroll ska ske av att konsumenten inte vilseleds och kdper
en produkt som inte dr den som utlovas. Projektet kommer fortsétta under aret och kontrollen gors
1 alla sparbarhetsled fran butik till leverantor.

Milj6- och hilsoskyddsndmndens drendehanteringssystem byts ut under aret. I inledningsskedet
har en hel del problem med systemet identifierats, vilket har inneburit att en hel del planerad
ordinarie verksamhet har fatt skjutas fram.

3.3 Mal

Inriktningsmail:
3.3.1 Milj6- och halsoskyddsndmnden ska ge Danderydsborna en
aktiv och d4ndamalsenlig service

Resultatmal:
3.3.1.1 Miljé- och hélsoskyddsndmnden ska ge Danderydsborna en
professionell service betréffande handlaggningstid, tillgénglighet och
bemébtande

Bedomning utfall

= Bedomning av maluppfyllelse ej gjord

Kommentar

Prognos helar kan ej genomforas.

Livsmedelsverksamheten véinder sig i forsta hand till foretagare vilket innebér att inget resultat for
NKI inom Stockholm Business Alliance métning har kunnat redovisas for 2016, pé grund av for fa
svar fran Danderydsbor.
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Resultat Halvar

12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019

Nyckeltal Resultat 2016

Resultat enligt
Stockholm
business Alliance
(SBA) nojd
kundindexmatning.

Inriktningsmal:

3.3.2 I Danderyd bedriver alla namnder kostnadseffektiv
verksamhet inom sina programomraden. Varje namnd kan
redovisa sambandet mellan mal uppnadda resultat, prestationer
och resurser.

Taxa for livsmedelskontrollen skapar god kostnadseffektivitet inom omradet. En riskklassificering
av verksamheterna medfor en andamaélsenlig kontroll dir kontrolltiden fordelas till de
verksamheter som har storst behov av kontroll.

For att forbattra malupptyllelsen under budgetperioden arbetar livsmedelskontrollen med
kontinuerlig uppf6ljning av mal, resultat, prestationer och resurser.

Resultatmal:

3.3.2.1 Sjalvfinansieringsgraden inom livsmedelskontrollen ska hallas
pa en niva som téacker kostnaderna fér planerad och extra offentlig
kontroll.

Bedomning utfall

= Bedomning av méluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

© Malet ir uppfyllt

Kommentar

Sjdlvfinansieringsgraden for livsmedelskontrollen berdknas enligt en modell framtagen av
Miljosamverkan Stockholms lidn. Taxan ska ticka kostnaderna for planerad kontroll och extra
offentlig kontroll (kontroll som utf6rs vid konstaterade brister). Sjdlvfinansieringsgraden berdknas
for foregédende &r. Rapportering sker vid arsbokslut.

Resultat

Halvar 1 2017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019

Nyckeltal Resultat 2016

Tillsynsintakter/bruttokostnader 70% 68% 68% 68%
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Inriktningsmal:
3.3.3 Milj6- och halsoskyddsndmnden ska ge foretag verksamma i
kommunen en aktiv och @&ndamalsenlig service och radgivning

Vilka atgérder planeras for att ha god maluppfyllnad under budgetperioden: Besvara mail inom
kort tid, fordandra rutiner fOr att 6ka tillgangligheten for kontakt med miljoavdelningen. Planerad
kontroll ska genomf6ras enligt plan.

Resultatmal:

3.3.3.1 Milj6- och hélsoskyddsndmnden ska ge foretag verksamma i
kommunen en professionell service betréffande handléggningstid,
tillgénglighet och bemétande

Bedomning utfall
© Malet ar uppfyllt

Prognos helar

@ Malet ér uppfyllt

Kommentar

Antalet kontrollbesok under forsta halvéret dr ndgot forre dn planerat. Skillnaden &r sa liten att det
inte markbart paverkar servicen till foretagen. Planerade kontrollbesok kommer att genomforas
under aret.

Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Resultat enligt 73

Stockholm

Business Alliance

(SBA) nojd

kundindexmatning.

Inriktningsmal:
3.3.4 De livsmedel som produceras, séljs och pa andra sétt
hanteras i kommunen ska vara sakra och redliga.

Genom att delta 1 det gemensamma projektet inom Stockholms 14n géllande spéarbarhet av

produkterna 16jrom, lammkott och kyckling gér Danderyds livsmedelskontroll under aret en riktad
insats for att livsmedel som produceras och hanteras ska vara sikra och redliga.

Resultatmal:

3.3.4.1 Arlig kontroll av anldggningar med fokus p& stérsta

hélsoriskerna i Riskklass 1-4 och som har minst 5 kontrolltimmar.
Bedomning utfall

Malet dr delvis uppfyllt
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Prognos helar

© Malet dr uppfyllt

Kommentar

Totalt har 39 av 132 verksamheter i riskklass 1-4 har fatt kontroll under perioden.

Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017

Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019

Andel 30% 97% 97% 97%
kontrollerade

objekt i riskklass

1-4 med minst 5

kontrolltimmar

mot totala objekt

i Riskklass 1-4

med minst 5

kontrolltimmar.

Resultatmal:

3.3.4.2 Allvarliga avvikelser foljs upp inom uppsatta tidsramar.
Bedomning utfall
= Beddmning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

@ Malet dr uppfyllt

Kommentar

Nyckeltalet dr nytt for 2017. Inga besokta verksamheter har fatt anmérkning med bedémningen
allvarlig avvikelser under deléret.

Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Andel objekt 97% 97% 97%
som fick

uppféljning av

allvarliga

avvikelser mot
totala antalet
objekt som fick
allvarliga
avvikelser.

3.4 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

Prognos drift
(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse
Intdkt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto
Livsmedel 1450 2125 -675 1450 2125 -675 0 0 0
Totalt 1450 2125 -675 1450 2125 -675 0 0 0
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Prognos investeringar

Verksamheten har inga investeringar.

3.5 Prestationer och nyckeltal

Utfall halvar 1 2016

Utfall halvar 1 2017

Budget helar 2017

Antal livsmedelsobjekt
som ska besodkas

54

47

178

Under forsta halvéret har som en foljd av administrativt merarbetet vid inférandet av nytt
drendehanteringssystem nagot farre kontroller &dn planerat genomforts.

Delarsbokslut och prognos 2 2017

14(23)




4 Miljo- och halsoskydd
4.1 Periodens resultat

Avvikelse mot budget

(tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto Intakt Kostnad Netto
Miljéskydd
och 750 2871 -2121 690 2 646 -1 956 -60 225 165
halsoskydd
Totalt 750 2871 -2121 690 2 646 -1 956 -60 225 165

Nettoavvikelsen (165 000 kronor) forklaras med att miljochefstjdnsten varit vakant, partiell

fordldraledighet och att it-licenskostnaderna ar ldgre pd grund av att &rendehanteringssystemet inte

ar fullt fungerande.

4.2 Viktiga handelser i verksamheten

Efterbehandling av flertalet stolpar (omhédndertagande av impregnerade fundament/kreosotslipers)

for Svenska Kraftnéts rivning av 220 kV-ledningen 1 Danderyds pagar.

Ett dterkommande mdte med Trafikforvaltningen angdende Roslagsbanan har genomforts.

Kommunicering har genomforts med berdrda fastighetségare av resultatet fran inventerade

befintliga och historiska bensinstationer. Inventering av historiska kemtvittar r klar och

kommunicering ska genomforas efter sommaren.

En kommunikationsinsats for forskolechefer infor arets miljotillsyn har genomforts i samarbete

med miljosamordnaren.

Tillsyn av forskolor pidgar och i samband med det f6ljs projektet giftfri forskola upp.

Tillsyn av kommunens dldreboenden dr genomford.

Milj6- och hilsoskyddsndmndens drendehanteringssystem byts ut under arets forsta del och

personal har varit mycket involverade 1 arbetet. I inledningsskedet har en hel del problem med
systemet identifierats, vilket har inneburit att en hel del planerad ordinarie verksamhet har fatt

skjutas fram.
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4.3 Mal

Inriktningsmal:
4.3.1 Milj6- och hédlsoskyddsndmnden ska ge Danderydsborna en
aktiv och @ndamalsenlig service

Resultatmail:
4.3.1.1 Milj6- och hédlsoskyddsndmnden ska ge Danderydsborna en
professionell service betréffande handlaggningstid, tillgénglighet och
bemdtande

Bedomning utfall

Milet ér delvis uppfyllt

Prognos helar

© Malet dr uppfyllt

Kommentar

Under deléret har samtliga klagoméalsidrenden pabdrjats inom tvéa veckor. Paborjan av granskning
av anmélningar/ansokningar har skett senare dn tva veckor i ett fatal drenden. Resultatet av
Stockholm Business Alliance métning av NKI (N6jd Kund Index) for &r 2016 visar ett hogt
resultat. Medelviardet for NKI dr 66 for SKL:s kommuner.

Resultat o o o
Nyckeltal Resultat 2016 Halvar 1 2017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Handlaggning av 80% 100% 80% 80% 80%
arenden gallande Milj6-
och
héalsoskyddsklagomal
ska pabdrjas inom tva
veckor.
Granskning av 60% 80% 80% 80%

anmalningar/ansodkningar
inom miljo- och
halsoskydd ska pabdrjas
inom tva veckor.

Resultat enligt 72
Stockholm Business

Alliance (SBA) néjd
kundindexmatning.
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Inriktningsmal:
4.3.2 Miljo- och hédlsoskyddsndmnden ska ge féretag verksamma i
kommunen en aktiv och @&ndamalsenlig service och radgivning

Resultatmal:

4.3.2.1 Milj6- och héalsoskyddsndmnden ska ge foretag verksamma i
kommunen en professionell service betréffande handlaggningstid,
tillgénglighet och bemdétande

Bedomning utfall

Milet ér delvis uppfyllt

Prognos helar

Malet ar delvis uppfyllt

Kommentar

Resultatet av Stockholm Business Alliance mitning av NKI ( N9jd Kund Index) for ar 2016 visar
ett godként resultat men det ligger under medelvirdet for NKI bland SKL:s kommuner, som var
70. Resultatet dr en sdnkning fran 2015:4rs varde 80. En sannolik forklaring till det &r att manga
sma foretag som inte tidigare fatt tillsyn besoktes 2016.

Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Resultat enligt 65

Stockholm

Business Alliance

(SBA) nojd

kundindexmatning.

Inriktningsmal:

4.3.3 Frisk luft

Resultatmal:
4.3.3.1 (1.3.1 Mprg) Genom aterkommande tillsyn av verksamheter
kontrollera att utomhusmiljén inte paverkas negativt.

Bedomning utfall
Malet ar delvis uppfyllt

Prognos helar

© Milet r uppfyllt

Kommentar

Trafikverkets resultat angaende partikelmitning av luft utefter E18 har efterfragats. De senaste
resultaten haller pé att sammanstéllas och vintas kunna presenteras for kommunen efter
sommaren. Miljo- och hélsoskyddsndmnden har en 16pande dialog med Trafikverket.
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Inriktningsmal:

4.3.4 Friskt vatten

Resultatmal:
4.3.4.1 (2.1.1, 2.1.2, 2.2.1, 2.2.4 Mprg) Genom aterkommande tillsyn
av verksamheter kontrollera att utomhusmiljén inte paverkas negativt.

Bedomning utfall

Malet &r delvis uppfyllt

Prognos helar

® Milet ar uppfyllt

Kommentar

Tillsyn planeras av dagvattenhanteringen hos verksamheterna som omfattas av aterkommande
tillsyn. Uppfoljande tillsyn gors av godselhanteringen pa de verksamheter som hade tillsyn forra
aret. Avloppsinventering av enskilda avlopp ar genomford och uppf6ljning pagér. Tillsyn av
strandbaden pagér.

Resultatmal:
4.3.4.2 (2.2.3 Mprg) Genom aterkommande informationsinsatser
inspirera Danderydsbor och féretagare att gbra skillnad.

Bedomning utfall
© Malet ar uppfyllt

Prognos helar

© Malet ir uppfyllt

Kommentar

Miljéavdelningen har medverkat med information om vattenfragor vid Naturdagen 1 april, som
arrangerades av Tekniska kontoret och vid Hamnens dag i maj, i samverkan med Edsviken
vattensamverkan.

Inriktningsmail:

4.3.5 Biologisk mangfald

Resultatmal:
4.3.5.1 (3.1.4 Mprg) Bidra till att underséka eventuellt skydd av
vérdefulla trad.

Bedomning utfall
Malet ér delvis uppfyllt

Prognos helar

© Milet ar uppfyllt
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Kommentar

Utredning pigar om mdojlighet finns att med stdd av miljobalken skydda virdefulla trad.

Inriktningsmal:

4.3.6 God bebyggd milj6é

Resultatmal:
4.3.6.1 (4.1.1 Mprg) Klagomal avseende buller fran E18 och
Roslagsbanan ska kommuniceras inom tre veckor.
Bedomning utfall
= Bedomning av méluppfyllelse ej gjord
Prognos helar

© Malet dr uppfyllt

Kommentar

Det har under 2017 inte kommit in nagra klagomal géllande E18 eller Roslagsbanan.

Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Andelen 80% 80%
klagomal

avseende buller
frAn E18 som
har
kommunicerats
inom tre veckor.

Andelen 80% 80% 80%
klagomal

avseende buller

fran

Roslagsbanan

som har

kommunicerats

inom tre veckor.

Resultatmal:

4.3.6.2 (4.1.1 Mprg) Klagomal avseende buller fran E18 och
Roslagsbanan som har kommunicerats ska upp till beslut i ndmnd
inom tva manader.

Bedomning utfall
= Bedomning av maluppfyllelse ej gjord

Prognos helar

® Mialet ar uppfyllt

Kommentar

Inga klagomal har kommit in under jan — juni 2017.
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Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Andelen 80% 80% 80%
klagomal

avseende buller
fran E18 som
har
kommunicerats
och gatt upp till
beslut i namnd
inom tva
manader.

Andelen 80% 80% 80%
klagomal
avseende buller
fran
Roslagsbanan
som har
kommunicerats
och gatt upp till
beslut i nAmnd
inom tva
manader.

Resultatmal:
4.3.6.3 Genom aterkommande tillsyn av byggen kontrollera att miljén
inte paverkas negativt.

Bedomning utfall
Malet ar delvis uppfyllt

Prognos helir

© Malet ir uppfyllt

Kommentar

Tillsyn av byggen ér planerade 1 arets tillsynsplan.

Resultat Halvar

Nyckeltal Resultat 2016 12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Tillsyn av 7 5 5 5
byggprojekt.

Resultatmal:
4.3.6.4 Genom aterkommande tillsyn av &ldreboenden kontrollera aftt
aldreboenden har god miljé.

Bedomning utfall
© Malet uppfyllt

Prognos helar

© Malet ir uppfyllt
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Kommentar

Malet dr uppfyllt, tillsyn har genomfG6rts pa nio dldreboende. Genomgédende var resultatet bra och
inga storre avvikelser har konstaterats.

Inriktningsmail:

4.3.7 Giftfri miljo

Resultatmal:
4.3.7.1 (6.1.2, 5.4.1, 5.6.1 Mprg) Verka for en giftfri miljo.
Bedomning utfall
Malet &r delvis uppfyllt

Prognos helir

© Malet ér uppfyllt

Kommentar

Totalt ska ca 90 verksamheter inventeras. 45 av verksamheterna dr genomgéngna och 20 ér
riskklassade. Branscher som ar inventerade och riskklassade ar bensinstationer och kemtvattar.

Nyckeltal Resultat 2016 ?‘;%‘:';a“"a"’a’ Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019
Andel 50% 75% 100%

inventerade och

riskklassade

fororenade

omraden.

Resultatmal:
4.3.7.2 (5.1.3 Mprg) Genom informationsinsatser férsbka paverka
féretagare och Danderydsbor till bra miljéval.

Bedomning utfall

© Malet ar uppfyllt

Prognos helar

© Malet dr uppfyllt

Kommentar

Under éret ska minst en informationsaktivitet som medfor att foretag och Danderydsbor gor ett bra
miljoval. Tillsammans med miljostrategen har miljdavdelningen deltagit i informationsinsatsen
giftfri forskola.
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Resultatmal:
4.3.7.3 Genom aterkommande tillsyn av verksamheter kontrollera att
miljén inte paverkas negativt.

Bedomning utfall
© Malet ar uppfyllt

Prognos helar

@ Malet ér uppfyllt

Kommentar

Verksamheter med brister ska foljas upp inom sex manader. Under delaret har ingen verksamhet
som haft tillsyn hamnat i erfarenhetsklass 3 — 7 enligt taxan. En slutsats dr att aterkommande
tillsyn av verksamheter ger resultat.

Resultat Halvar

12017 Mal 2017 Mal 2018 Mal 2019

Nyckeltal Resultat 2016

Andelen objekt 70% 75% 80%
som far

uppfdljning inom

6 manader

jamfort med

andel objekt som

hamnar pa

erfarenhetspoang

3-7 i enlighet

med taxan.

4.4 Prognos med ekonomiskt utfall for helaret

Prognos drift

(tkr) Budget Prognos helar Avvikelse

Intdkt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto Intdkt | Kostnad Netto
Miljéskydd
och 1500 5763 -4 263 1450 5975 -4 525 -50 -212 -262
halsoskydd
Totalt 1500 5763 -4 263 1450 5975 -4 525 -50 -212 -262

Prognostiserad intdktsavvikelse forklaras med en kvardrdjande effekt av taxan som giller frén 1
januari 2016. Avvikelsen justeras i budget for 2018.

Prognostiserad kostnadsavvikelse forklaras med dkade kostnader for personal och it-licenser.

Prognos investeringar

Verksamheten har inga investeringar.
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4.5 Prestationer och nyckeltal

Utfall halvar 1 2016 Utfall halvar 1 2017 Budget helar 2017

Antal halsoskyddsobjekt
som ska besokas (avser
de som betalar en arlig
tillsynsavgift)

8 30 79

Antal miljoskyddsobjekt
som ska besokas (avser
de som betalar en arlig
tillsynsavgift)

15 8 25

Prognosen dr att samtliga planerade verksamheter ska fa den tillsyn som dr planerad.

4.6 Ovrigt

Niér inventeringen och riskklassningen av potentiellt fororenade omrdden dr genomférd kommer
arbetet att behova fortsitta. Forst maste de hogst riskklassade omradena utredas vidare och
ansvarsutredningar behdver genomforas for att identifiera vem som driver eller har drivit
verksamhet som har lett till féroreningen. Detta arbete dr ofta tidskrdvande och komplicerat. Medel
for detta kommer att behdvas frén 2019.

Kommunens 6kade ambitioner inom plan- och exploateringsomradet stéller 6kade krav pa den
kompetens som miljdavdelningens personal besitter. Arbetsinsatser i ett tidigt skede sparar bade
tid och resurser eftersom hénsyn tas till miljofaktorer innan planeringen har kommit for 14ngt. I
nuldget saknas resurser for att bista i stadsbyggnadsprocessen i efterfrigad omfattning.
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